Obrazac ugovora o koristenju mrezZe - krajnji kupac
HRVATSKI OPERATOR PRIJENOSNOG SUSTAVA d.d., Zagreb, Kupska 4, kojeg zastupa
predsjednik Uprave dr.sc. Igor lvankovi¢ (dalje u tekstu: HOPS), OIB: 13148821633
IBAN HR97 2340 0091 1101 77451 otvoren kod PBZ Zagreb
[

[tvrtka], [adresa], kojeg zastupa [ime i prezime, funkcija] (dalje u tekstu: Korisnik mreze), OIB:
[e], IBAN [e], otvoren kod [e]

(HOPS i Korisnik mreze dalje u tekstu pojedinaéno kao: Ugovorna strana, a zajedno kao:
Ugovorne strane)

sklopili su
_.UGOVOR
O KORISTENJU MREZE broj: [e]
(dalje u tekstu: Ugovor)
| UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ugovorne strane suglasno utvrduju da se ovaj Ugovor sklapa temeljem valjanog Zahtjeva
Korisnika mreze.

(3) Sastavni dio ovog Ugovora &ine sljedeci privitci:
a. Privitak 1. —EES

b. Privitak 2. — Mjesto razgrani€enja vlasnistva, pregled temeljnih podataka o0 OMM i shema
OMM

c. Privitak 3. — Pregled osoba ovlastenih za izvrSenje poslova temeljem ovog Ugovora

d. Privitak 4. — Upute o vodenju pogona
(4) Svi privitci ovog Ugovora iz prethodnog stavka 2. €ine sastavni dio Ugovora, te ¢e se sve
reference na ovaj Ugovor tumaditi kao reference i na sve u Ugovoru sadrzane privitke.

(5) U slu€aju bilo kakvih nesuglasja ili proturje¢nosti izmedu teksta ovog Ugovora i njegovih privitaka,
mjerodavne ¢e biti odredbe teksta ovog Ugovora.

Il DEFINICIJE 3
Clanak 2.

(1) Sljedeci pojmovi ¢e za potrebe ovog Ugovora imati znaenja kako slijedi:

EES znadi elektroenergetsku suglasnost koju je izdao HOPS dana [e], broj
[e], a kojom se definiraju uvjeti priklju¢enja Postrojenja na mrezu.

Cjenik  nestandardnih | znaci Pravila nestandardnih usluga HOPS-a i Cjenik nestandardnih
usluga usluga HOPS-a 3/15i 1/19, te naknadne izmjene i dopune, odnosno
vazeci za vrijeme trajanja ovog Ugovora.
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Metodologija

znaci Metodologiju za odredivanje iznosa tarifnih stavki za prijenos
elektricne energije (NN 84/2022, te naknadne izmjene i dopune),
odnosno vazeca za vrijeme trajanja ovog Ugovora.

Mreza

znadi prijenosnu elektroenergetsku mrezu.

Mrezna pravila

znaci Mrezna pravila prijenosnog sustava (NN 67/2017, 128/2020, te
naknadne izmjene i dopune), odnosno vazeci za vrijeme trajanja
ovog Ugovora.

OMM

znaci obracunsko mjerno mjesto Korisnika mreze za Postrojenje,
koje je predmet ovog Ugovora, i to: obradunsko mjerno mjesto
identifikacijske oznake [e], koje se nalazi na adresi: [e], a koje je
izvedeno u skladu s Opc¢im uvjetima, Mreznim pravilima i Tehni¢kim
praviima za obraCunska mjerna mjesta Hrvatskog operatora
prijenosnog sustava d.0.0. javno objavljenim na internet stranicama
HOPS-a (www.hops.hr).

Pregled temeljnih podataka o OMM i shema OMM sastavni je dio
ovog Ugovora kao Privitak 2.

Opéi uvjeti

znaci Pravilnik o op¢im uvjetima za koriStenje mreze i opskrbu
elektricnom energijom (NN 100/22, te naknadne izmjene i dopune).

Prikljuéna snaga

znaci odobrenu prikljuénu snagu za smjer preuzimanja elektrine
energije iz mreze na OMM za Postrojenje temeljem EES-a, koja
iznosi: [e] MW.

Postrojenje

znaci postrojenje Korisnika mreze: [e].

Upute o vodenju
Pogona

znaci Upute o vodenju pogona Postrojenja koje utvrduju postupke i
medusobne odnose kod obavljanja poslova vodenja, nadzora,
upravljanja i odrZzavanja Postrojenja te nafine medusobnog
komuniciranja.

Uvjeti kvalitete opskrbe

znacCi Pravilnik o uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom
(NN 84/2022, te naknadne izmjene i dopune), odnosno vazeci za
vrijeme trajanja ovog Ugovora.

Zahtjev Korisnika
mreze

znaCi valjani zahtjev Korisnika mreze za sklapanje ugovora o
koriStenju mreze od [datum i broj zahtjeva] godine za Postrojenje,
zajedno sa svim njegovim prilozima.

(2) U mjeri u kojoj nisu definirani u gornjem stavku 1. ovog €lanka, pojmovi koriSteni u ovom Ugovoru
imaju znacenje kako je utvrdeno u zakonima kojima se ureduje energetski sektor, regulacija
energetskih djelatnosti i trziSte elektricne energije, kao i propisima donesenim na temelju tih zakona.

(3) Rijeci i definirani pojmovi koji oznacavaju jedninu uklju€uju i mnozinu i obratno, dok se korisStenje
bilo kojeg roda odnosi na sve rodove.

(4) Naslovi poglavlja sluze isklju€ivo radi lak§eg snalazenja i ne utje€u na tumacenje ovog Ugovora.

(5) Sve reference u ovom Ugovoru na zakone, podzakonske propise i opce akte, te sve definicije
koje sadrze takve reference, tumacit ¢e se kao reference (odnosno definicije) na zakone,
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_07_67_1585.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_11_128_2453.html
http://www.hops.hr/
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podzakonske propise i opce akte koji su na snazi u trenutku sklapanja ovog Ugovora, kao i na njihove
kasnije izmjene i dopune, ili na druge propise i akte koji ih zamjenjuju, ako je takve izmjene i dopune,

odnosno kasnije propise i akte, sukladno njihovim prijelaznim i zavrSnim odredbama dopusteno
primijeniti na ovaj Ugovor.

Il PREDMET UGOVORA 3
Clanak 3.

(1) Ovim Ugovorom ureduju se medusobna prava i obveze izmedu HOPS-a i Korisnika mreze u
svezi pruzanja usluge koriStenja mreze za potrebe Postrojenja, a posebno glede:

a. uvjeta koriStenja mreze od strane Korisnika mreze za preuzimanje elektricne energije iz
mreze za potrebe vlastite potrodnje Postrojenja

b. nacina obraCuna naknade za koriStenje mreze, i
c. pla¢anja naknade za koristenje mreze.
(2) Korisnik mreze preuzima elektri¢nu energiju kao krajnji kupac na OMM-u kada mjerna oprema

na OMM-u u bilo kojem 15 minutnom obracunskom mjernom intervalu zabiljezi tok energije iz smjera
prijenosne mreze prema Postrojenju.

IV OBVEZE | PRAVA HOPS-A }
Clanak 4.

Temeljem ovog Ugovora HOPS je obvezan:

a) izdati Korisniku mreZe potvrdu o pocetku koriStenja mreze s pocetnim stanjem brojila, sukladno
Op¢im uvjetima,

b) omoguéiti Korisniku mreze da sukladno ovom Ugovoru i mjerodavnim propisima koristi mrezu
za potrebe preuzimanja elektriCne energije iz mreZze za Postrojenje, sve pod uvjetom da
Postrojenje udovoljava uvjetima propisanim Mreznim pravilima i da svojim koriStenjem mreze
ne narusava sigurnost njenog vodenja, kvalitetu napona i raspoloZivost mreze, ,

c) trajno odrzavati i poboljSavati razinu kvalitete opskrbe elektricnom energijom na OMM,
sukladno Op¢im uvjetima, Mreznim pravilima i Uvjetima kvalitete opskrbe,

d) ocitavati, prikupljati i obradivati mjerne podatke sa OMM sukladno ¢lanku 5. ovog Ugovora i
Op¢im uvjetima,

e) odrzavati mjernu opremu te osigurati ovjeravanje brojila, sukladno Opéim uvjetima i

f) po potrebi pruziti Korisniku mreze nestandardne usluge, uz naknadu sukladno Cjeniku
nestandardnih usluga.

Clanak 5.

HOPS je duzan osigurati Korisniku mreze, kao sastavni dio naknade za koriStenje mreze,
standardnu mjernu uslugu za OMM koju &ine:

a) ocitanje, prikupljanje i obrada mjernih podataka s OMM u formu za obracun,

b) provjera i potvrda valjanosti obracunskih mjernih podataka,
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¢) upravljanje oc€itanim i potvrdenim obracunskim mjernim podacima, $to podrazumijeva:

- pohranijivanje obra¢unskih mjernih podataka u bazu obra¢unskih mjernih podataka,

- procjenu mjernih podataka,

- ispravak mjernih podataka,

- obradu potvrdenih mjernih podataka u formu za obradun,

- osiguranje dostupnosti i/ili dostave obradenih mjernih podataka korisniku mjernih podataka
[

d) ¢uvanje podataka iz baze mjernih podataka u roku sukladno Op¢im uvjetima.

Clanak 6.

HOPS je ovlasten privremeno obustaviti ili ograniciti isporuku elektricne energije Korisniku mreze u
slu¢ajevima, na nacin te u rokovima kako je regulirano odredbama Op¢ih uvjeta i Privitkom 4. ovog
Ugovora (Uputama o vodenju pogona).

Clanak 7.

HOPS je ovlasten privremeno prekinuti napajanje radi planiranih radova u mrezi, u kojem slucaju ¢e
obavijestiti Korisnika mreze na nacin kako je propisano Opc¢im uvjetima i Privitkom 4. ovog Ugovora
(Uputama o vodenju pogona), najkasnije 48 sati prije planiranog prekida napajanja.

Clanak 8.
(1) HOPS nadzire koristenje vrSne radne snage u odnosu na priklju¢nu snagu iz EES-a.

(2) Ako HOPS u obra¢unskom razdoblju izmjeri Korisniku mreze na OMM vrSnu radnu snagu vecu
od priklju¢ne snage iz EES-a, HOPS ¢e pisanim putem opomenuti Korisnika mreze da smaniji
vrijednost vrSne radne snage u granice prikljuCne snage ili da podnese zahtjev za povecéanje
priklju€ne snage. Prekoragenje prikljuéne snage utvrduje se u sluaju da je srednja vrijednost vrSne
radne snage 15-minutnog intervala veca od prikljuéne snage na OMM.

(3) Ako Korisnik mreze nije, u ostavljenom roku iz pisane opomene iz stavka 2. ovoga Clanka,
smanijio vrijednost vrSne radne snage u granice priklju¢ne snage niti poveéao priklju¢nu snagu, u
cijelosti sukladno zahtjevu HOPS-a, HOPS ¢e o svom troSku Korisniku mreze ograniciti koristenje
vrdne radne snage na bilo koji tehnicki izvediv nacin, po odluci HOPS-a.

(4) Korisnik mreZze mozZe prema uvjetima iz ovog Ugovora koristiti mreZzu samo za pogon izgradenog
Postrojenja prema EES-u i ovom Ugovoru, dok za povecanje prikljuéne snage i/ili bithe promjene,
odnosno izmjenu znacajki na prikljucku ili Postrojenju mora, na zahtjev HOPS-a, izraditi novu analizu
mogucnosti priklju€enja, ishoditi elektroenergetsku suglasnost, sklopiti novi ugovor o priklju¢enju, i/ili
sklopiti aneks ovom Ugovoru.
V OBVEZE | PRAVA KORISNIKA MREZE

Clanak 9.

(1) Temeljem ovog Ugovora Korisnik mreze je obvezan:

a) koristiti priklju¢ak i mrezu isklju€ivo za svoje potrebe i na nacin u skladu s odredbama ovog
Ugovora, Mreznih pravila, Opc¢ih uvjeta i EES-a.

b) omoguéiti HOPS-u pristup priklju¢ku, OMM-u i mjernoj opremi,
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¢) pla¢ati HOPS-u naknadu za koristenje mreze sukladno poglavlju VIII ovog Ugovora i

d) dostaviti HOPS-u i odrzavati na snazi sredstva osiguranja pla¢anja sukladno poglavlju XI ovog
Ugovora.

(2) Korisnik mreZe se obvezuje da ne¢e omoguciti drugoj osobi priklju¢enje i koriStenje mreze putem
OMM, osim kada je to iznimno dozvoljeno pod uvjetima i na naéin sukladno Op¢im uvjetima i
Mreznim pravilima.

Clanak 10.

(1) Korisnik mreZe je odgovoran za sigurnost, pogon i tehni¢ku ispravnost Postrojenja, svojih
instalacija i unutrasnjeg dijela priklju¢ka te za uskladenost djelovanja njegovih zastitnih uredaja sa
zastitnim uredajima u mrezi.

(2) Korisnik mreze se obvezuje Postrojenje odrZzavati sukladno propisima i pravilima struke te voditi
tako da njegov povratni utjecaj na mrezu, odnosno poremecaiji i smetnje budu u granicama koje ne
ugrozavaju propisanu razinu kvalitete opskrbe drugim korisnicima mreze.

(3) Cinitelji povratnog utjecaja na mrezu uzrokovani radom Postrojenja Korisnika mreze moraju biti
u granicama dopustenih vrijednosti iz Mreznih pravila i EES-a.

(4) Ako HOPS izmjeri Korisniku mreze na OMM povratni utjecaj na mrezu izvan dopustenih
vrijednosti iz Mreznih pravila i iz EES-a, HOPS ¢&e pisanim putem opomenuti Korisnika mreze da
smaniji vrijednost povratnog utjecaja na mrezu u razinu dopustenu MreZnim pravilima i EES-om.

(5) Ako Korisnik mreze nije, u ostavljenom roku iz pisane opomene iz stavka 4. ovoga Clanka,
smanijio vrijednost povratnog utjecaja na mrezu u razinu dopustenu Mreznim pravilima i EES-om,
HOPS ¢e o svom troSku Korisniku mrezZe ograniciti koriStenje prikljuéne radne snage na bilo koji
tehnicki izvediv nacin, po izboru HOPS-a.

(6) Korisnik mreze je duzan HOPS-u dostaviti izvjeS¢e o redovitom (minimalno jednom u 4 godine)
i/ili izvanrednom ispitivanju i postavljenim vrijednostima djelovanja zastite od smetnji i kvarova i
poremecenih uvjeta paralelnog pogona.

(7) Korisnik mreze ne smije bez pisane suglasnosti HOPS-a samostalno mijenjati regulacijske i
zastitne postavke Postrojenja.

(8) Ukoliko je nakon ishodenja uporabne dozvole za Postrojenje za ispunjenje i provjeru uvjeta iz
EES-a, prema ocjeni HOPS-a, potrebno provoditi naknadna verifikacijska ili funkcijska ispitivanja
Postrojenja Korisnika mreze, Postrojenje moze uéi u verifikacijski rad. Pri pogonu Postrojenja u
verifikacijskom radu Korisnik mreze mora se pridrzavati istih pravila i propisa koji vrijede i kod
pokusnog rada. Verifikacijski rad ne moze trajati duze od 6 mjeseci.

(9) U slucaju da Korisnik mreze u roku od 6 mjeseci od pocetka verifikacijskog rada iz stavka 8. ovog
Clanka ne uspije dokazati da Postrojenje zadovoljava sve uvjete iz Mreznih pravila i EES-a, HOPS
moze Korisnika mreze iskljuciti s mreze ili mu ograniciti koriStenje mreze.

Clanak 11.

(1) Korisnik mreze je obvezan voditi pogon Postrojenja sukladno Uputama o vodenju pogona iz
Privitka 4 ovog Ugovora, Mreznim pravilima i drugim primjenjivim propisima.

(2) Ako Korisnik mreze prekrsi obvezu iz stavka 1. ovog €lanka, HOPS ¢e Korisnika mreze pisanim
putem upozoriti da u primjerenom roku uskladi vodenje pogona Postrojenja sa aktima i propisima iz
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stavka 1. ovog Clanka. Korisnik mreze mora dostaviti potpisan izvjestaj HOPS-u kojim se utvrduju
razlozi krSenja obveze iz stavka 1. ovog ¢lanka.

(3) Ako Korisnik mreZe u ostavljenom primjerenom roku ne uskladi vodenje pogona Postrojenja sa
aktima i propisima iz stavka 1. ovog ¢lanka, HOPS moze Korisnika mreze iskljuciti sa mreze ili mu
ograniciti koristenje mreze.

VI MJESTO RAZGRANICENJA VLASNISTVA | OMM
Clanak 12.
(1) Mjesto razgraniCenja Postrojenja i prijenosne mreze, odnosno fiziCka granica vlasnistva izmedu

HOPS-a i Korisnika mreze su [e], kako je prikazano u Privitku 2. ovog Ugovora.

(2) Mjesto isporuke elektricne energije je u [e], kako je prikazano na shemi OMM koja Cini Privitak 2.
ovog Ugovora.

(3) Ugovorne strane potvrduju da je HOPS vlasnik obraéunske mjerne i komunikacijske opreme za
mjerenje elektricne energije na OMM-u, sukladno Zakonu o trziStu elektricne energije. U slucaju
zamjene mjerne opreme na OMM-u, HOPS i Korisnik mreze ¢e zapisnicki utvrditi svu izmijenjenu
mjernu opremu i sve podatke vazne za obracun.

VIl MJERENJE | NACIN OBRACUNA NAKNADE ZA KORISTENJE MREZE

Clanak 13.

(1) HOPS o¢itava mjerne podatke na OMM-u radi obracuna i naplate naknade za koriStenje mreze
od Korisnika mreze.

(2) Obracunsko razdoblje za koje se ocitavaju mjerni podaci je kalendarski mjesec.

(3) HOPS c¢e ocitavati stanje brojila Korisnika mreze na zadnji dan u kalendarskom mjesecu, s
dopustenim odstupanjem od 6/+2 dana, a $to ¢e se smatrati standardnom mjernom uslugom.

(4) U slu€aju primjene oc€itanja stanja brojila s dopustenim odstupanjem iz stavka 3. ovoga ¢lanka,
HOPS oditanje stanja brojila preraunava na zadniji dan u kalendarskom mjesecu razmjerno broju
dana odstupanja.

(5) U slu€aju utvrdene pogreske obracunskih mjernih podataka Korisnika mreze, HOPS ¢&e odrediti
mjerne podatke za obracun sukladno odredbama Op¢ih uvjeta.

(6) HOPS ¢e po isteku svakog obracunskog razdoblja obradunati naknadu za koriStenje mreze i
dostaviti obraCunske mjerne podatke s OMM u svezi preuzimanja elektriCne energije Korisniku
mreze i korisnicima tih podataka sukladno Op¢im uvjetima i drugim primjenjivim propisima.

Stavci 7. i 8. ovog Clanka primjenjivat ¢e se u slucaju obraduna vrSne radne snage korisnika mreze
koji se napaja iz prijenosne | distribucijske mreZe u skladu sa ¢lankom 78. Opcih uvjeta.

(7) Postrojenje Korisnika mreze istovremeno se opskrbljuje elektricnom energijom preko
obracdunskog mjernog mijesta na mrezi operatora prijenosnog sustava i na mrezi operatora
distribucijskog sustava, kako je prikazano u Privitku 2. ovog Ugovora.

(8) Za potrebe obracuna vrdne radne snage, operator distribucijskog sustava i operator prijenosnog
sustava razmijeniti ¢e potrebne obraCunske mjerne podatke te ¢e se obracunska vrina radna snaga
obracunati u skladu s pravilima u slu€aju postojanja viSe obracunskih mjernih mjesta krajnjeg kupca,
sve u skladu s Op¢im uvjetima.
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Clanak 14.

(1) Na temelju ocitanja stanja brojila sukladno ¢élanku 13. ovog Ugovora HOPS izraduje mjesecni
obracun.

(2) Tarifni elementi i na€in obraCuna naknade za koriStenje mreze koju je Korisnik mreze duzan
placati HOPS-u temeljem ovog Ugovora regulirani su Op¢im uvjetima i Metodologijom, a iznos
tarifnih stavki je reguliran vaze¢om Odlukom o iznosu tarifnih stavki za prijenos elektricne energije.

(3) Kod promjene iznosa tarifnih stavki za prijenos elektricne energije, HOPS ¢e putem svoje
internetske stranice upoznati Korisnika mreze o nastupu promjena u obraCunu naknade za koristenje
mreze u skladu s rokovima odredenim Metodologijom.

VIl IZDAVANJE RACUNA | PLACANJE
Clanak 15.

(1) Na temelju mjesecnog obracuna iz ¢lanka 14. ovog Ugovora HOPS ispostavlja Korisniku mreze
raéun za koristenje prijenosne mreze, iz kojeg su prepoznatljivi pojedina&no svi elementi obracuna.

(2) HOPS ¢e racune i obracunske elemente (kao sastavni dio racuna) dostaviti Korisniku mreze kao
eRacun preko posrednika FINA-e i elektroniCkom postom, u skladu s podacima iz Privitka 3. ovog
Ugovora ili na bilo koju drugu adresu koju Korisnik mreze naknadno priop¢i HOPS-u pisanim putem.
Racun i obracun (kao sastavni dio raCuna) smatrat ¢e se zaprimlienim u skladu s pravilima
zaprimanja eRacuna preko posrednika FINA-e.

(3) I1znimno, u slu€aju da Korisnik mreze nema eRacun, Korisnik mreze i HOPS ¢e dostavu koja je
odredena stavkom 2. ovog ¢lanka obavljati putem obi¢ne poste i elektroniCke poste na kontakte za
komunikaciju navedene u Privitku 3. ovog Ugovora. Racun i obracun (kao sastavni dio racuna) koji
je poslan obicnom postom i elektronicCkom posStom smatrat ¢e se zaprimljenim od druge ugovorne
strane protekom 1 (jednog) dana od dana predaje na postu navedene obavijesti.

(4) Korisnik mreZe je duzan obavijestiti HOPS ako ne zaprimi racun u roku od petnaest (15) dana
po isteku obracunskog razdoblja.

Clanak 16.

(1) Rok dospije¢a raCuna s iznosom naknade za koriStenje mreze za obraCunsko razdoblje je
petnaest (15) dana od dana izdavanja ra¢una.

(2) Korisnik mreze je duzan svoju obvezu pla¢anja naknade za koriStenje mreze izvrSiti na racun
HOPS-a IBAN HR 97 2340 0091 1101 7745 1 otvoren kod Privredne Banke Zagreb.

(3) U slucaju da Korisnik mreze ne plati dospjelu obvezu na nacin i u roku utvrdenim ovim Ugovorom
HOPS ¢e obraCunati zakonsku zateznu kamatu za dane ka$njenja koji teku od prvog sljedeceg dana
po dospijecu obveze pla¢anja racuna do uklju€ivo dana pla¢anja racuna.

(4) HOPS c¢e obracun zakonskih zateznih kamata provesti s datumom podmirenja glavnice
dugovanja, a Korisnik mreze je obvezan platiti zakonske zatezne kamate s rokom dospijeéa osam
(8) dana od dana izdavanja obraCuna zateznih kamata.
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IX NEOVLASTENA POTROSNJA ELEKTRICNE ENERGIJE
Clanak 17.

(1) Slucajevi koji se smatraju neovlastenom potroSnjom elektricne energije su regulirani Opéim
uvjetima.

(2) Ukoliko HOPS utvrdi da je Korisnik mreze neovlasteno troSio elektricnu energiju, Korisnik mreze
¢e biti duzan platiti HOPS-u naknadu za neovlastenu potrosnju elektriCne energije i pripadajuée
tro8kove, koji se obraCunavaju na nacin kako je propisano odredbama Op¢ih uvjeta.

(3) Rok dospije¢a raCuna s iznosom naknade za neovlastenu potro$nju elektri¢ne energije i troSkova
vezano uz neovladtenu potrosnju elektricne energije je petnaest (15) dana od dana izdavanja
raéuna.

X PRIGOVOR NA RACUN i
Clanak 18.

(1) Ako Korisnik mreze ima primjedbe na obraCunati iznos naknade za koriStenje mreze ili naknade
za neovlastenu potrosnju elektri€ne energije i troSkova, iskazan u racunu, duzan je platiti nesporni
dio rauna u roku dospijeéa, a za sporni dio dostaviti HOPS-u pisani prigovor u roku od:

a) dvadeset (20) dana od dana izdavanja racuna, u sluaju prigovora na iznos naknade za
koriStenje mreze,

b) petnaest (15) dana od dana izdavanja racuna, u slu€aju prigovora na iznos naknade za
neovlastenu potrosnju elektricne energije i pripadajucih troskova.

(2) Prigovor mora sadrzavati sve podatke potrebne za identifikaciju Korisnika mreze i Ugovora,
obrazlozZenje razloga za prigovor, dokumentaciju i druge dokaze na kojima se prigovor temelji.

(3) HOPS ce donijeti odluku o prigovoru Korisnika mreze najkasnije u roku od petnaest (15) dana
od dana primitka urednog prigovora. Ako Korisnik mreZze naknadno dostavi podatke potrebne za
rieSavanje prigovora, rok od 15 dana se racuna od dana dostave posljednjeg podatka HOPS-u.

(4) U slucaju prihva¢anja prigovora, u cijelosti ili dijelu, HOPS se obvezuje dostaviti korekciju-
odobrenje za iznos u pogledu kojeg je prihvatio prigovor.

(5) U slu€aju neprihvacéanja prigovora, u cijelosti ili dijelu, Korisnik mreze je duzan platiti dio raCuna
u pogledu kojeg HOPS nije prihvatio prigovor, uvecan za zakonsku zateznu kamatu od dana
dospijeca pa do isplate.

Xl INSTRUMENT OSIGURANJA PLACANJA
Clanak 19.

(1) Korisnik mreZze se obvezuje, u trenutku potpisa ovog Ugovora, dostaviti HOPS-u instrument
osiguranja plac¢anja u obliku [e] bjanko zaduznice, solemnizirane od strane javnog biljeznika
sukladno OvrSnom zakonu, svaka u iznosu do [e], u sveukupnom iznosu [e], koji iznos predstavlja
visinu tri procijenjene prosjecne mjesecne naknade za koriStenje mreze Korisnika mreze.

(2) HOPS je ovlasten koristiti instrumente osiguranja pla¢anja iz stavka 1. ovog ¢lanka za namirenje
svih trazbina, ukljuCujuci i Stetu, koje nastanu HOPS-u temeljem ovog Ugovora, vezano uz Ugovor
ili kao posljedica njegova raskida.
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(3) Naplatom dijela ili cjelokupnog iznosa instrumenta osiguranja pla¢anja iz stavka 1. ovoga ¢lanka,
Korisnik mreze je duzan najkasnije u roku od osam (8) dana od dana aktiviranja instrumenta,
dostaviti HOPS-u istovjetan, novi instrument osiguranja pla¢anja tako da HOPS uvijek posjeduje
instrument osiguranja pla¢anja u vrijednosti istoj kao i prije podnoSenja instrumenta osiguranja
pla¢anja na naplatu.

(4) U slu€aju neizvrdenja obveze Korisnika mreZe iz stavka 3. ovog €¢lanka, HOPS ¢e opomenuti
Korisnika mreze i dati mu naknadni rok za ispunjenje od osam (8) dana, a ukoliko Korisnik mreze ne
ispuni obvezu ni u ostavljenom naknadnom roku za ispunjenje, HOPS moze, bez ostavljanja bilo
kakvih daljnjih naknadnih rokova, raskinuti ovaj Ugovor.

(5) HOPS zadrzava pravo od Korisnika mreze traziti povecéanje vrijednosti instrumenta osiguranja
placanja u slu€aju ako zbroj iznosa naknada za koriStenje prijenosne mreze temeljem ovog Ugovora
u prethodna tri uzastopna mjeseca premasuje ukupan iznos instrumenta osiguranja plac¢anja kojeg
je Korisnik mreze dostavio HOPS-u sukladno odredbama ovog ¢lanka, tako da HOPS cijelo vrijeme
trajanja ovog Ugovora drzZi instrumente osiguranja pla¢anja u visini minimalno tri prosjeéne naknade
za koristenje mreze Korisnika mreze.

(6) Korisnik mreze je duzan najkasnije u roku od devedeset (90) dana prije isteka deset (10) godina
od dana izdavanja svake pojedine zaduZznice koju je predao HOPS-u sukladno ovom &lanku dostaviti
HOPS-u novu zaduznicu, istovjetne vrste, oblika i iznosa kao i prethodno dostavljena zaduznica. U
slu€aju da za vrijeme vaZenja ovog Ugovora stupe na snagu promjene propisa koji regulira zastarni
rok za trazbinu iz zaduZnica opisanih u ovom ¢&lanku, Korisnik mrezZe je obvezan dostaviti HOPS-u
nove zaduZznice sukladno ovom stavku u roku od najkasnije devedeset (90) dana prije isteka
zastarnog roka za trazbinu iz zaduznice kako je reguliran izmijenjenim propisom. Postupak dostave
novih zaduznica sukladno odredbama ovog stavka se ponavlja cijelo vrijeme vaZenja ovog Ugovora,
tako da HOPS za cijelo vrijeme trajanja ovog Ugovora drzZi valjane instrumente osiguranja pla¢anja
u broju, vrsti, iznosu i obliku sukladno odredbama ovog €¢lanka.

XIl ODGOVORNOST ZA STETU ]
Clanak 20.

(1) HOPS je duzan nadoknaditi Korisniku mreze Stetu koja nastane Korisniku mreze zbog povreda
obveza HOPS-a temeljem ovog Ugovora, ali samo ako je Steta uzrokovana namjerom ili krajnjom
nepaznjom HOPS-a. Isklju€uje se odgovornost HOPS-a za obi¢nu nepaznju.

(2) Korisnik mreze ima pravo na naknadu Stete od HOPS-a zbog privremene obustave ili ogranic¢enja
isporuke elektricne energije bez opravdanog razloga. Opravdanim razlogom smatra se, primjerice,
ali ne iskljucivo, obavljanje radova planiranog i neplaniranog odrzavanja prijenosnog sustava, te bilo
koji drugi dogadaj ili okolnost kada HOPS ima pravo ograni€iti ili obustaviti isporuku elektricne
energije sukladno svojim ovlastenjima temeljem ovog Ugovora, propisa i drugih akata.

(3) Korisnik mreze nema pravo na naknadu stete od HOPS-a, te sklapanjem ovog Ugovora izjavljuje
da ¢e sam snositi Stetu, i da pristaje na sve potencijalne Stetne posljedice koje mu slijedom
prikljuCenja na mrezu, koriStenja mreze ili prekidom prikljuCenja na mrezu, mogu nastati na
Postrojenju i instalacijama Korisnika mreze ili vezano uz Postrojenje ili instalacije Korisnika mreze,
u sljedecim slu€ajevima:

a) ukoliko je Steta nastala zbog vise sile, iznimnog dogadaja ili prekida napajanja,

b) ukoliko je Steta nastala zbog obi¢ne nepaznje HOPS-a,

c) ukoliko je Steta nastala zbog krivnje Korisnika mreze, uklju€ujuci ali ne ograni¢eno na:

- ako Korisnik mreze koristi mrezu protivno EES-u, ovom Ugovoru i drugim mjerodavnim
propisima i aktima, i/ili
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- ako Korisnik mreze iz bilo kojeg razloga (uklju€ujuci, ali ne ograni¢eno na, neodgovarajuée i
nedostatno odrZzavanje) u pogledu Postrojenja ne primjenjuje ili ne ispunjava (zadovoljava)
kriterije i tehniCke zahtjeve Mreznih pravila, a osobito, ali ne ograni¢avajuci se na, iz glave
IV. Mreznih pravila, ifili

- ako Korisnik mreZe ne postupa sukladno Uputama o vodenju pogona, MreZnim pravilima i/ili
uputama odnosno halozima HOPS-a danim temeljem Uputa o vodenju pogona, i/ili bilo kojim
drugim primjenjivim propisima.

d) u svim drugim slu€ajevima kada HOPS postupa sukladno svojim ovlastenjima temeljem ovog
Ugovora, propisa i drugih akata.

Clanak 21.
(1) Korisnik mrezZe je duzan nadoknaditi HOPS-u cjelokupnu Stetu koja nastane HOPS-u:
a) zbog povrede obveza Korisnika mreze temeljem ovog Ugovora, ifili

b) ako Korisnik mrezZe iz bilo kojeg razloga (uklju€ujuéi, ali ne ograni¢eno na, neodgovarajuce i
nedostatno odrzavanje) u pogledu Postrojenja ne primjenjuje ili ne ispunjava (zadovoljava)
kriterije i tehni¢ke zahtjeve iz Mreznih pravila, a osobito, ali ne ograni€avajuéi se na, iz glave IV.
Mreznih pravila, i/ili

c) ako Korisnik mreze ne postupa sukladno Uputama o vodenju pogona, ne ispunjava, kasni s
ispunjavanjem ili neuredno ispunjava obveze iz Uputa o vodenju pogona (uklju€ujuéi, ali ne
ogranieno na, obvezu otklanjanja kvara i nedostatka na komunikacijskim suceljima za
razmjenu podataka u predvidenom roku), i/ili upute odnosno naloge HOPS-a dane temeljem
Uputa o vodenju pogona.

(2) Tijekom pokusnog rada Korisnik mreze odgovoran je za svaku Stetu nastalu u njegovom
Postrojenju i instalaciji, u mrezi ili kod drugih korisnika mreze koja je posljedica pokusnog rada
njegovog Postrojenja i instalacije.

(3) Ugovorne strane suglasno utvrduju da Steta iz ovog ¢lanka koju HOPS moze pretrpjeti obuhvaca
obi¢nu Stetu, izmaklu korist, uklju€ujuci zahtjeve tre¢ih osoba prema HOPS-u na ime naknade Stete
zbog nemogucnosti koriStenja (nedostupnosti) mreze od strane takvih treéih osoba, te neimovinsku
Stetu; u cjelokupno nastalom iznosu, bez ograni¢enja.

Xl TRAJANJE | RASKID UGOVORA :
Clanak 22.

Ovaj Ugovor se sklapa na neodredeno vrijeme.
Clanak 23.

(1) Korisnik mreze je ovlasten otkazati ovaj Ugovor uz otkazni rok od 8 dana. Ugovor prestaje vaziti
u 24.00 sata zadnjeg dana otkaznog roka.

(2) Svaka Ugovorna strana moze raskinuti ovaj Ugovor u slu€aju da druga Ugovorna strana kasni,
ne ispuni ili neuredno ispuni svoju obvezu, pisanom obavijesti o raskidu upu¢enoj drugoj Ugovornoj
strani preporu¢enom postom, uz naknadni rok za ispunjenje od 15 dana od dana primitka pisane
obavijesti o raskidu Ugovora. Smatra se da je obavijest o raskidu Ugovora zaprimljena od druge
Ugovorne strane protekom tri (3) dana od predaje na postu obavijesti o raskidu putem preporucene
poste. Ugovor prestaje vaziti u 24:00 sata zadnjeg dana ostavljenog naknadnog roka za ispunjenje.
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(3) HOPS je ovlasten raskinuti Ugovor sukladno stavku 2. ovog ¢lanka, pored ostalog, primjerice i u
slu¢aju ako Korisnik mreze ne postupa sukladno Uputama o vodenju pogona, ne ispunjava, kasni s
ispunjavanjem ili neuredno ispunjava obveze iz Uputa o vodenju pogona (ukljuCujuci, ali ne
ograni¢eno na, obvezu otklanjanja kvara i nedostatka na komunikacijskim suceljima za razmjenu
podataka u predvidenom roku) i/ili upute odnosno naloge HOPS-a dane temeljem Uputa o vodenju
pogona.

(4) U slu€aju otkaza ili raskida Ugovora iz ovog €lanka, Korisnik mreze je obvezan podmiriti HOPS-
u sve naknade za koriStenje mrezZe i druge traZbine koje nastanu za razdoblje do nastupa raskida
Ugovora.

(5) U slucaju raskida Ugovora iz ovog €lanka, Ugovorna strana koja je raskinula Ugovor ima pravo
na naknadu Stete od druge Ugovorne strane, sukladno odredbama o odgovornosti za Stetu iz ovog
Ugovora.

XIV KOMUNIKACIJA 3
Clanak 24.

(1) Ugovorne strane ¢e sve obavijesti i drugu komunikaciju upudivati jedna drugoj pisanim putem
na adrese naznacene u zaglavlju ovog Ugovora, osim u slu¢aju obavijesti koje se Salju vezano uz
izvrSenje poslova navedenih u Privitku 3 i Privitku 4 ovog Ugovora.

(2) Osim ako u Ugovoru nije izri¢ito navedeno drugacije, svaka obavijest i druga komunikacija koja
se daje u pisanom obliku moze se poslati putem elektroni¢ke poste, obi¢ne poste ili kurirske sluzbe.

(3) Ukoliko se obavijest dostavlja elektroniCkom postom, smatra se da je zaprimljena na dan i u
vrijeme kada je na e-mail adresu poSiljatelja stigla potvrda o uspjesnoj isporuci elektroni¢ke poste
na e-mail adresu primatelja (,delivery receipt®) ili kada je na e-mail adresu poSiljatelja stigao e-mail
primatelja kojim potvrduje primitak e-maila poSiljatelja, ovisno o tome koji dogadaj nastupi ranije.

(4) Ukoliko se obavijest dostavlja obi¢nom postom ili kurirskom sluzbom, smatra se da je zaprimljena
protekom tri dana od dana predaje pismena posti ili kurirskoj sluzbi.

(5) U slu€aju kada je Ugovorom regulirano da se obavijest ili druga komunikacija dostavlja
preporu¢enom postom, smatrat e se da je druga strana primila odgovarajucu obavijest po isteku 3
dana od predaje obavijesti posti preporu¢enom postom.

(6) Ugovorne strane obvezuju se na pravodobno medusobno obavjescivanje o promjeni podataka iz
stavka (1) ovog &lanka, putem preporu¢ene poste.

XV TAIJNOST PODATAKA .
Clanak 25.

(1) HOPS se obvezuje osigurati tajnost i zastitu tajnosti sljedecih poslovnih i mjernih podataka
obuhvacenih ovim Ugovorom:

o tehnickih i pogonskih podataka o Postrojenju,

e mjernih podataka koji HOPS-u sluze za obracun i naplatu naknade za koriStenje mreze,

e mijernih podataka koji opskrbljivacu sluze za obraCun i naplatu elektricne energije isporuene
Korisniku mreze, te

svih ostalih podataka i dokumenata za koje ga Korisnik mreze, prije otkrivanja takvih podataka
HOPS-u, pisanim putem obavijesti da predstavljaju poslovnu tajnu Korisnika mreze.
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(2) HOPS nije ovlasten podatke iz stavka 1. ovog €lanka uciniti dostupnim odnosno dostaviti bilo
kojim tre¢cim osobama osim temeljem: a) propisa koji reguliraju dostavu tih podataka tre¢ima, b)
prethodnog pisanog odobrenja Korisnika mreze, c) na temelju zahtjeva regulatornog tijela, suda ili
drugog nadleznog tijela ili d) na temelju zakonske obveze.

XVI PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 26.

(1) Za ovaj Ugovor i njegovo tumacenje mjerodavno je pravo Republike Hrvatske.

(2) Svi sporovi iz ovog Ugovora ili u svezi s njim, ukljuéujuéi i sporove koji se odnose na pitanja
njegovog valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proistjecu,
rijeSit ce se pred nadleznim sudom u Zagrebu.

Clanak 27.

(1) Ovaj Ugovor, zajedno sa svim svojim privitcima, sadrzi cjelokupni sporazum Ugovornih strana u
odnosu na predmet ovog Ugovora te zamjenjuje sve druge sporazume, usmene ili pisane, koji se
odnose na predmet ovog Ugovora.

(2) Nevaljanost ili neprovedivost bilo koje odredbe ovog Ugovora nece utjecati na bilo koji nacin na
valjanost ili provedivost preostalih odredbi Ugovora te ¢e i Ugovorne strane uloZiti svoje najbolje
napore kako bi izmijenile takvu nevaljanu ili neprovedivu odredbu na nacin da ista postane valjana i
provediva u skladu s u njoj izrazenom namjerom Ugovornih strana, u najvec¢oj mogucoj mijeri
dopustenoj zakonom.

(3) Korisnik mreze nije ovlasten bez prethodnog pisanog pristanka HOPS-a prenijeti koristi, prava ili
obveze iz ovog Ugovora, kao niti Ugovor u cjelini, na treCe osobe; osim u slu€ajevima koji su izri¢ito
predvideni Op¢im uvjetima ili drugim primjenjivim propisima.

Clanak 28.

(1) Ovaj Ugovor je sklopljen danom potpisa ovlastenih predstavnika Ugovornih strana, a koristenje
mreze pocinje od datuma navedenog u potvrdi o po€etku koriStenja mreze.

(2) Sve izmjene i dopune ovog Ugovora, ukljuuju¢i njegovih privitaka, moraju biti sastavljene u
pisanom obliku i valjano potpisane od ovlastenih osoba obje Ugovorne strane.

Clanak 29.

(1) Ugovorne strane imaju i druga prava i obveze sukladno zakonima kojima se ureduje energetski
sektor, regulacija energetskih djelatnosti i trziSte elektriCcne energije, kao i propisima te aktima
donesenim na temelju tih zakona, te ¢e se medusobna prava i obveze, u mjeri u kojoj nisu uredeni
ovim Ugovorom, rjeSavati sukladno navedenim propisima, te propis koji ureduje obvezne odnose.
(2) Ako za vrijeme trajanja ovog Ugovora dode do izmjena ili dopuna propisa iz stavka 1. ovog €lanka
ili donoSenja novih propisa koji zamjenjuju propise iz stavka 1. ovog €lanka, takva se izmjena i
dopuna propisa primjenjuje na ovaj Ugovor, ako je takve izmjene i dopune, odnosno kasnije propise
i akte, sukladno njihovim prijelaznim i zavrSnim odredbama dopusteno primijeniti na ovaj Ugovor. U
slu¢aju izmjena i dopuna propisa iz stavka 1. ovog €lanka ili donoSenja novih propisa koji zamjenjuju
navedene propise, sklopit ¢e se po izboru HOPS-a dodatak ovom Ugovoru ili novi ugovor, koji ¢e
biti uskladen s izmijenjenim, dopunjenim odnosno novim propisima..
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Clanak 30.
Ovaj Ugovor sastavljen je u Cetiri (4) istovjetna primjerka, po dva (2) za svaku Ugovornu stranu.

U znak suglasnosti, Ugovorne strane potpisuju ovaj Ugovor po svojim ovladtenim zastupnicima.

Zagreb, dana [e] Mjesto, dana [e]
HOPS, predsjednik Uprave Korisnik mreze
[funkcija]

dr.sc. Igor Ivankovi¢ [*]
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Privitci:
Privitak 1. - Elektroenergetska suglasnost
Privitak 2. - Mjesto razgranic¢enja viasnistva, pregled temeljnih podataka OMM-a i shema OMM

Privitak 3. - Pregled osoba ovla$tenih za izvrdenje poslova uredenim Ugovorom
Privitak 4. - Upute o vodenju pogona
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Privitak 1. - Elektroenergetska suglasnost br. [e] od [e]
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Privitak 2. - Mjesto razgrani¢enja viasnistva, pregled temeljnih podataka OMM-a i shema

OMM

Obrac¢unsko mjerno mjesto

OMM B

Brojilo

Proizvodac

Tip

Klasa to¢nosti

Konstanta mjerenja

Obradunska konstanta

Mjerni
transformatori

Proizvodac

Strujni Klasa to¢nosti

Prijenosni omjer

Proizvodac

Naponski Klasa toCnosti

Prijenosni omjer

Mijerilo kvalitete

Proizvodac

Tip

elektricne Klasa to¢nosti
energije : —
Kontrola kvalitete elektricne
energije
EIC oznaka
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Privitak 3. - Pregled osoba ovlaStenih za izvrSenje poslova uredenim Ugovorom

HOPS

Adresa

Hrvatski operator prijenosnog sustava d.o.o.
Kupska 4
10000 Zagreb

Podaci za fakturiranje

OIB: 13148821633

PDV ID: HR13148821633

IBAN: HR9723400091110177451

Banka: Privredna Banka Zagreb d.d.

Pogonski i tehni€ki uvjeti koriStenja mreze

Sektor za vodenje EES-a
= Kupska 4, 10000 Zagreb
) +385 14545 426

< ndc@hops.hr

Mjerenje

[e]

f= [e]
) [e]
>4 o]

Obracun elektri€ne energije

Sektor za trziSte / Odjel za obracun
= Kupska 4, 10000 Zagreb

) +3851 4545 184

< HOPS-obracunEE@hops.hr

Izdavanje ra€una i financijska operativa

Sektor za trziste / Odjel za potporu trzistu
(= Kupska 4, 10000 Zagreb

) +3851 4545 442

< backoffice@hops.hr

Kontrola korisnika mreze

Sektor za razvoj, priklju€enja, izgradnju | upravljanje
imovinom / Odjel za korisnike mreze

(= Kupska 4, 10000 Zagreb

p +385 1 4545 301

> prikliju¢enja@hops.hr



mailto:ndc@hops.hr
mailto:HOPS-obracunEE@hops.hr
mailto:backoffice@hops.hr
mailto:priključenja@hops.hr

Korisnik mreze Adresa

[e]

[o]

[o]

Podaci za fakturiranje
OIB: [e]

PDV ID: [e]

IBAN: [o]
Banka: [o]

Pogonski i tehni€ki uvjeti koriStenja mreze

[e]

= [e]
3 [e]

=y

Mjerenje

[e]

= [o]
3 [e]

b4 [e]

Zaprimanje i plaé¢anje racuna

[e]

= [o]
3 [e]

=y

[e]

= o]
3 [e]

A [e]



Privitak 4. Upute o vodenju pogona



